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¢2.1. ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëï: ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³ëó» 

 

²Ù»Ý³ÛÝ Ñ³í³Ý³Ï³ÝáõÃÛ³Ùμ` Éë»É »ù ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ Ù³ëÇÝ, Ï³Ù 

·áõó» ÝáõÛÝÇëÏû·ïí»É ¹ñ³ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ»ñÇó: ò³Ýó»ñÇ ÙÇçáóáí 

Ý³Ù³Ï³·ñáõÃÛ³Ý  ³é³ùáõÙÁ Ð³Ù³ó³ÝóÇ  ÁÝÓ»é³Í  ¨ë  ÙÇ  ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿:   

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÁ ³ßË³ïáõÙ ¿ μ³Å³Ýáñ¹³ÛÇÝ ³ñÏÕ»ñÇ ëÏ½μáõÝùáí. ûñí³ 

ó³ÝÏ³ó³Í Å³ÙÇÝ Ó»½ Ñ³ëó»³·ñí³Í 

Ý³Ù³ÏÝ»ñÁ Ñ³í³ùíáõÙ »Ý ·Éáμ³É 

ó³Ýó»ñÇ Ù»ç ÙÇ³íáñí³Í Ñ³ïáõÏ 

Íñ³·ñ³ÛÇÝ ³å³ÑáíáõÙ áõÝ»óáÕ 

Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÇó áñ¨¿ Ù»ÏÇ` ³Ûëå»ë 

Ïáãí³Í ë»ñí»ñÇ íñ³: ê³Ï³ÛÝ 

Ñ³ëÏ³Ý³ÉÇ ¿, áñ ¹ñ³ Ñ³Ù³ñ 

Ý³Ëûñáù å»ïù ¿ ³Û¹ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ íñ³ áõÝ»Ý³É §÷áëï³ñÏÕ¦` ÙÇ Ñ³ëó», 

áõñå»ïù ¿ Ñ³í³ùí»Ý Ó»½ áõÕÕí³Í Ý³Ù³ÏÝ»ñÁ: ²Ûëï»Õ ¹ñ³Ýù å³Ñå³ÝíáõÙ »Ý 

ïíÛ³É Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ Ïáßï ëÏ³í³é³ÏÇ íñ³ ³ÛÝù³Ý Å³Ù³Ý³Ï, ÙÇÝã¨ §ÏÑ³Ý»ù¦: 

ÐÇÙ³ ï»ëÝ»Ýù, Ã» ÇÝã ¿ Çñ»ÝÇó Ý»ñÏ³Û³óÝáõÙ §μ³Å³Ýáñ¹³ÛÇÝ ÷áëï³ñÏÕÇ¦ 

Ñ³ëó»Ý: ä³ñ½ ¿, áñ ³é³çÇÝ Ñ»ñÃÇÝ ³Û¹ Ñ³ëó»Ý å»ïù ¿ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝ å³ñáõÝ³ÏÇ 

³ÛÝ ·Éáμ³É ó³ÝóÇ ¨ ë»ñí»ñÇ Ù³ëÇÝ, áõñ ÷áË³ÝóíáÕ ÇÝýáñÙ³óÇ³Ý ³é³çÇÝ 

Ñ»ñÃÇÝå»ïù ¿ áõÕÕíÇ: ²ÛÝáõÑ»ï¨, ëñ³ÝÇó Ñ»ïá ÑÇ»ñ³ñËÇÏ 

(³ëïÇ×³Ý³Ï³ñ·³ÛÇÝ) ëÏ½μáõÝùáí, Ñ³çáñ¹³μ³ñ å»ïù ¿ Ýß»ÉÙÇÝã¨ Ýå³ï³Ï³ÛÇÝ 

ë»ñí»ñ »Õ³Í §»ñÏñáñ¹³ÛÇÝ¦ ë»ñí»ñÝ»ñÇ Ñ³ëó»Ý»ñÁ: Üå³ï³Ï³ÛÇÝÁ ³ÛÝ ë»ñí»ñÝ 

¿,  áñÇ íñ³ ï»Õ³¹ñí³Í ¿ Ó»ñ §÷áëï³ñÏÕÁ¦:  

E-mail-Á (elektronic mail - ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëï) Ð³Ù³ó³ÝóÇ å³ïÙ³Ï³Ýáñ»Ý 

³é³çÇÝ ÇÝ  ýáñÙ³óÇáÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÝ ¿ ¨ ³Ûëûñ` ³Ù»Ý³ï³ñ³Íí³ÍÁ: 

E-mail-Ç û·ÝáõÃÛ³Ùμ ³é³ùí»ÉÇù ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ý³Ù³ÏÁ Ï³ñáÕ ¿ å³ñáõÝ³Ï»É. 

 ÷³ëï³ÃÕÃ»ñ, 

 Ó³ÛÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñ, 

 ·Í³·ñ»ñ,  

 Éáõë³ÝÏ³ñÝ»ñ, 

 ï»ë³ÝÛáõÃ»ñ, 

 ·áí³½¹,  

 ³ÛÉ ï»Õ»Ï³ïíáõÃÛáõÝ: 
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¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ÁÝÓ»éáõÙ` 

 ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ï³ñμ»ñ Ñ³ëó»Ý»ñáí Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñ ³é³ù»É, 

 ³íïáÙ³ï Ï»ñåáí å³ï³ëË³Ý»É ëï³óí³Í Ý³Ù³ÏÝ»ñÇÝ, 

 ÝáõÛÝ³ïÇå Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ Ñ³Ù³ñ ÏáÝÏñ»ï ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ 

Ï³ï³ñÙ³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñ ëï»ÕÍ»É. ûñÇÝ³Ï` áñáß³ÏÇ Ñ³ëó»Ý»ñÇó ëï³óí³Í 

·áí³½¹³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ çÝç»É, 

 ³ÛÉ ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñ:  

 

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇÙÇçáóáí ³é³ùíáÕ ï»ùëïÝ ³Ýí³ÝáõÙ »Ý 

Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ. ë³ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ ÑÇÙÝ³Ï³Ý Ñ³ëÏ³óáõÃÛáõÝÝ»ñÇó ¿: 

Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ ëáíáñ³Ï³Ý Ý³Ù³ÏÇ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ï³ñμ»ñ³ÏÝ ¿:  

Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ, Ý³Ù³ÏÇ ï»ùëïÇó μ³óÇ, å³ñáõÝ³ÏáõÙ ¿ Ý³¨  

³ÛÝ³é³ùáÕÇ ¨ ëï³óáÕÇ Ñ³ëó»Ý»ñÁ:  

ÀÝ¹Ñ³Ýáõñ ³éÙ³Ùμ Ï³ñ»ÉÇ ¿ ³ë»É, áñ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ 

Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ μ³ÕÏ³ó³Í ¿ í»ñÝ³·ñÇó ¨ Ù³ñÙÝÇó: 

 

Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý í»ñÝ³·ÇñÁ Ý»ñ³éáõÙ ¿ Ñ»ï¨Û³É Í³é³ÛáÕ³Ï³Ý 

ÇÝ ý áñÙ³óÇ³Ý. 

 Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ç¹»ÝïÇýÇÏ³ïáñÁ, áñÁ Ó¨³íáñíáõÙ ¿ ÷áëï³ÛÇÝ 

Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ÙÇçáóáí` ³íïáÙ³ï, 

 áõÕ³ñÏáÕÇ Ñ³ëó»Ý, áñÁ ÝáõÛÝå»ë Ó¨³íáñíáõÙ ¿ ³íïáÙ³ï Ï»ñåáí, 

 ëï³óáÕÇ Ï³Ù ëï³óáÕÝ»ñÇ Ñ³ëó»Ý»ñÁ, áñáÝù ïñíáõÙ »Ý ³é³ùáÕÇ 

ÏáÕÙÇó, 

 Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ã»Ù³Ý, áñÁ ïñíáõÙ ¿ ³é³ùáÕÇ ÏáÕÙÇó Ï³Ù 

Ó¨³íáñíáõÙ ¿ ³íïáÙ³ï, 

 Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ³é³ùÙ³Ý Å³Ù³Ý³ÏÁ ¨ ³Ùë³ÃÇíÁ. ëñ³Ýù ÝáõÛÝå»ë 

³íïáÙ³ï Ï»ñåáí »Ý Ó¨³íáñíáõÙ, 

 Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ³Ýó³Í áõÕÇÝ ³é³ùáÕÇó ÙÇÝã¨ ëï³óáÕ. ë³, áñå»ë 

Éñ³óáõóÇã ÇÝ ýáñÙ³óÇ³ Ó¨³íáñíáõÙ ¿ áñáß³ÏÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·»ñÇ ÏáÕÙÇó: 

 

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïáí Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ³é³ù»ÉÇë ß³ï Ï³ñ¨áñ ¿ 

¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³ëó»Ç ×Çßï Ó¨³Ï»ñåáõÙÁ: Ð³í³Ý³μ³ñ ÑÇßáõÙ »ù, áñ 

Ð³Ù³ó³ÝóÇÝ Ïóí³Í Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ Ñ³ëó»³íáñÙ³Ý ÑÇÙùáõÙ ÁÝÏ³Í ¿ 

Ñ³ëó»³íáñÙ³Ý ¹áÙ»Ý³ÛÇÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Á: ²Ûëï»Õ ¨ë, ÇÝãå»ë ëáíáñ³Ï³Ý 

÷áëïáíÝ³Ù³Ï ³é³ù»ÉÇë, å»ïù ¿ Ýß»É, Ã»`áñï»±Õ ¨ á±õÙ ¿ Ñ³ëó»³·ñíáõÙ 

áõÕ³ñÏíáÕ Ý³Ù³ÏÁ:  
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²Û¹ å³ï×³éáí §àñï»Õ¦ Ù³ëáõÙ ÝßíáõÙ ¿ ëï³óáÕÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ ¹áÙ»Ý³ÛÇÝ 

Ñ³ëó»Ý, ÇëÏ §áõÙ¦ Ù³ëáõÙ` ëï³óáÕÇ ³ÛÝ å³ÛÙ³Ý³Ï³Ý ³ÝáõÝÁ, áñÇ Ý»ñùá Ý³ 

·ñ³Ýóí³Í ¿ ó³ÝóáõÙ: 

úñÇÝ³Ï` 

kavag@matenadaran.am 

 

 

 

 

ÜÏ.2.1. ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³ëó»Ç Ï³½ÙáõÃÛáõÝÁ 

 

ÜÏ.2.1-áõÙ μ»ñí³Í ûñÇÝ³ÏáõÙ @ Ýß³ÝÇó Ó³Ë ·ñí³ÍÁ (kavag) ëï³óáÕÇ 

å³ÛÙ³Ý³Ï³Ý ³ÝáõÝÝ ¿, ÇëÏ ³çáõÙ ·ñí³ÍÁ` ëï³óáÕÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ ¹áÙ»Ý³ÛÇÝ 

Ñ³ëó»Ý (matenadaran - Ø³ßïáóÇ ³Ýí³Ý ÑÇÝ Ó»é³·ñ»ñÇ ÇÝëïÇïáõï 

(Ø³ï»Ý³¹³ñ³Ý), am - »ñÏÇñÁáñáßáÕ ¹áÙ»Ý (Ð³Û³ëï³Ý)): 

 

 

 

 

ÀÝ¹áõÝí³Í ¿, áñ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïáí ³é³ùí³Í ó³ÝÏ³ó³Í 

Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ Ïóí³Í ÉÇÝÇ Ñ³Ù³éáï μáí³Ý¹³ÏáõÃÛáõÝ, áñáõÙ ³ñÍ³ñÍíÇ 

Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ã»Ù³Ý: 

²é³ùí³Í Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý μáõÝ ï»ùëïÝ ³Ýí³ÝáõÙ »Ý Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý 

Ù³ñÙÇÝ:   

ÆÝãå»ë ³ñ¹»Ý ·Çï»ù, Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ñ»ï Ù»Ïï»Õ ³ÛÉ ÇÝ ýáñÙ³óÇ³ ¨ë 

Ï³ñáÕ ¿ ³é³ùí»É ¹ñ³Ý Ïóí³Í   ý³ÛÉ»ñÇ ÙÇçáóáí: ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ ï³ñμ»ñ 

Íñ³·ñ³ÛÇÝ ÙÇç³í³Ûñ»ñáõÙ ÝÙ³Ý   ý³ÛÉ»ñÇ Ïó³·ñáõÙÝ Çñ³Ï³Ý³óíáõÙ ¿ ï³ñμ»ñ 

Ó¨»ñáí:  

 

 

 

 

  

à±õÙ àñï»±Õ 

¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³ëó»Ý ·ñíáõÙ ¿ ÙÇ³ÛÝ É³ïÇÝ³Ï³Ý ï³é»ñáí 

¨ μ³ó³ï³ÝÇß ãÇ å³ñáõÝ³ÏáõÙ: 
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 Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ Ïóí³Í ·ñ³ ý ÇÏ³Ï³Ý ¨ Ó³ÛÝ³ÛÇÝ ý³ÛÉ»ñÁ ÑÇßáÕáõÃÛ³Ý 

Ù»Í Í³í³É »Ý ½μ³Õ»óÝáõÙ, ³Û¹ å³ï×³éáí ¹ñ³Ýó ³é³ùáõÙÁ ¹³Ý¹³Õ ¿ 

ÁÝÃ³ÝáõÙ: 

 

 

 

 

1. Æ±Ýã ¿ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÁ: 

2. Æ±Ýã ¿ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ý³Ù³ÏÁ: 

3. Æ±Ýã ¿ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ: 

4. Æ±Ýã μ³ÅÇÝÝ»ñÇó ¿ μ³ÕÏ³ó³Í ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ñ³ëó»Ý: 

5. Æ±Ýã ¿ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ã»Ù³Ý: 

6. Æ±Ýã ¿ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ù³ñÙÇÝÁ: 
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¢2.2.¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ý³Ù³ÏÇ ³é³ùáõÙ ¨ ëï³óáõÙ 
 

¶áÛáõÃÛáõÝáõÝ»Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇÑ»ï ³ßË³ï»Éáõ μ³½Ù³ÃÇí Íñ³·ñ»ñ. 

ëñ³Ýó μáÉáñÇ ³ßË³ï³ÝùÇ ëÏ½μáõÝùÁ ÝáõÛÝÝ ¿: àõëáõÙÝ³ëÇñ»Éáí ³Û¹ Íñ³·ñ»ñÇó 

áñ¨¿ Ù»ÏÁ, ³é³Ýó ¹Åí³ñáõÃÛ³Ý Ï³ñ»ÉÇ  ³ßË³ï»É Ý³¨ ÙÛáõëÝ»ñáí: öáëï³ÛÇÝ 

ï³ñ³Íí³Í Íñ³·ñ»ñÇó »Ý. Alpine, Eudora Mail, Evolution, 

Fidolook, Foxmail, Gnus, KMail, Microsoft Outlook, Mozilla 

Thunderbird, Mutt, Opera Mail (M2), Outlook Express, The 

Bat. ¸ñ³ÝóÇó ³é³í»É ï³ñ³Íí³Í »Ý Thunderbird, Outlook 

Express, The Bat ¨ μñ³áõ½»ñÝ»ñáõÙ Ý»ñÏ³éáõóí³Í 

÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÁ: êáíáñ³μ³ñ ëÏëÝ³ÏÝ»ñÁ ÏÇñ³éáõÙ 

»Ý Ñ³ÛïÝÇ μñ³áõ½»ñÝ»ñáõÙ (úpera, Firefox, Internet 

Explorer, Chrome) Ý»ñÏ³éáõóí³Í ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÁ: öáëï³ÛÇÝ Íñ³·ÇñÁ 

ÃáÕ³Ï»Éáõó Ñ»ïá ¿Ïñ³ÝÇÝ ÏÑ³ÛïÝíÇ å³ïáõÑ³Ý, áñï»Õû·ïíáÕÁå»ïù ¿ 

Ý»ñÙáõÍÇÇñ ÷áëï³ÛÇÝ ïíÛ³ÉÝ»ñÁ` ÷áëï³ñÏÕÇ ³ÝáõÝÝ áõ Ýß³Ý³μ³ÝÁ: Üßí³Í 

ïíÛ³ÉÝ»ñÇ ×Çßï Ý»ñÙáõÍáõÙÇó Ñ»ïá ÙÇ³ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ Ïëï»ÕÍíÇ 

¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïáí ³ßË³ï»Éáõ: 

Ì³ÝáÃ³Ý³ù Ù»Í ï³ñ³ÍáõÙ ·ï³Í ÙÇ ù³ÝÇ ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÇ Ñ»ï:  

The Bat!-Ý ³Ûëûñ É³í³·áõÛÝ ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÇó ¿: üáõÝÏóÇ³Ý»ñÇ ù³Ý³Ïáí 

ãáõÝ»Ý³Éáí Çñ Ñ³í³ë³ñÁ, ³ÛÝ Çñ å³ñ½ Ï³éáõóí³ÍùÇ ßÝáñÑÇí ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ 

ï³ÉÇë ³é³Ýó ¹Åí³ñáõÃÛ³Ý ³ßË³ï»Éáõ ÝáõÛÝÇëÏ ëÏëÝ³ÏÝ»ñÇÝ: Ìñ³·ÇñÝ  

³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ñ½áñ Ñ³Ù³Ï³ñ· áõÝÇ:  

Outlook Express-Ç Ù»Í ÏÇñ³é»ÉÇáõÃÛáõÝÁ å³ÛÙ³Ý³íáñí³Í ¿ Ýñ³Ýáí, áñ³ÛÝ 

ÙïÝáõÙ ¿ Internet Explorer μñ³áõ½»ñÇ ÷³Ã»ÃÇ Ù»ç, ÇëÏ í»ñçÇÝëWindows 

ûå»ñ³óÇáÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç μ³Õ³¹ñÇãÝ»ñÇó ¿: ²ÛÝ ÏÇñ³éáÕÇÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ 

ï³ÉÇë ÉÇ³ñÅ»ù Ï»ñåáí û·ïí»É ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ μáÉáñ 

ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝÝ»ñÇó, ë³Ï³ÛÝ Íñ³·ÇñÝ áõÝÇ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ÃáõÛÉ Ñ³Ù³Ï³ñ·: 

Opera Mail ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ÇñÁ ï»Õ³Ï³Ûí³Í ¿ Opera μñ³áõ½»ñáõÙ: Ìñ³·ÇñÁ 

ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ ¹Çï»É Áëï ï³ñμ»ñ 

ã³÷³ÝÇßÝ»ñÇ: ²ÛÝ Çñ Ñ³ñÙ³ñ³í»ïáõÃÛ³Ùμ ½ÇçáõÙ ¿ The Bat! ¨ Outlook Express 

Íñ³·ñ»ñÇÝ: 

Thunderbir ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ÇñÁ ï»Õ³Ï³Ûí³Í ¿ Mozilla μñ³áõ½»ñáõÙ: ²ÛÝ áõÝÇ 

³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý áõÅ»Õ Ñ³Ù³Ï³ñ·, Ï³ñáÕ ¿ ëïáõ·»É Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý 

áõÕÕ³·ñáõÃÛáõÝÁ: àõÝÇ å³ñ½ Ï³éáõóí³Íù ¨ áã ÙÇ ³í»Éáñ¹áõÃÛáõÝ: Ð³ñÙ³ñ ¿ 

û·ï³·áñÍÙ³Ý:  



 

÷³Ã

áõÝÇ

¿:  

 

ì»ñ

 

Microsoft

Ã»ÃÇ Ù»

Ç: ²ÛÝ 

êáíáñ³Ï³

ñóÝáõÙ »ù ÃÕ

Ã»ñÃ

ft Outlook

»ç, 

³Ý ÷áëï 

ÕÃÇ Ù³ùáõñ 

Ã: 

 

k ÷á

O

÷áëïÇ 

ÂáÕ³

Íñ

32
áëï³ÛÇÝ 

áñÇ 

ûýÇë³

³ßË³

å³ïÏ»ñ

¹Ý»Ýù

÷áëï»ñÇ

Outlook ¾É»Ï

Ç éáõë³É»½á

³ñÏáõÙ »ù O

³·ÇñÁ: ÀÝï

 Ïá×³Ï

2
Íñ³·ÇñÁ 

å³ï×³éá

³ÛÇÝ 

³ï³ÝùÝ»

 

öáëï

³óÝ»Éáõ 

ëáíáñ³Ï³

Ç ³ßË³ï³

ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

áõ ï³ñμ»ñ³

Outlook.com

ïñáõÙ »ù 

Á (ÝÏ. 2.2³)

³) 

Ý»ñ³éí³

áí ³ÛÝ ¨

³ßË³ï

ñÇ Ï³½Ù³

ï³ÛÇÝ Íñ³

Ñ³Ù³ñ Ñ

³Ý ¨ 

³ÝùÝ»ñÁ: 

³Ï 

O

÷

: 

ÂáÕ³

Íñ

³Í ¿ Micr

¨ë Ù»Í Ï

ïáÕÝ»ñÇ 

³Ï»ñåÙ³Ý

·ñÇ ³ßË³

Ñ³Ù»Ù³ï

¾É»ÏïñáÝ

Outlook¾É»Ï

÷áëïի ³Ý·É

ï³ñμ»ñ

³ñÏáõÙ »ù O

ñ³·ÇñÁ: ÀÝï

 Ïá×³ÏÁ 

crosoft Off

Çñ³éáõÃÛá

Ñ³Ù³

Ý Ñ½áñ ÙÇç

³ï³ÝùÁ É³

áõÃÛ³Ý Ù

Ý³ÛÇÝOutlo

ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

É³É»½áõ 

ñ³Ï 

Outlook.com 

ïñáõÙ »ù  

(ÝÏ. 2.2μ): 

 

fice 

áõÝ 

³ñ 

çáó 

³í 

Ù»ç 

ook 
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μ) 

ÜÏ. 2.2.Outlook ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñÇ ·ÉË³íáñ å³ïáõÑ³ÝÁ 

³)éáõë³É»½áõ ï³ñμ»ñ³Ïáí, μ)³Ý·É³É»½áõ ï³ñμ»ñ³Ïáí 

 

êáíáñ³Ï³Ý ÷áëï 
Outlook ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

÷áëïÇ éáõë³É»½áõ ï³ñμ»ñ³Ï 

Outlook ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

÷áëïի ³Ý·É³É»½áõ 

ï³ñμ»ñ³Ï 

¶ñáõÙ »ù Ý³Ù³ÏÁ: 

 

Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ï»ùëïÁ

Ý»ñÙáõÍ»Éáõ ïÇñáõÛÃáõÙ ·ñáõÙ »ù 

Ý³Ù³ÏÁ (ÝÏ. 2.3³): 

Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ï»ùëïÁ

Ý»ñÙáõÍ»Éáõ ïÇñáõÛÃáõÙ ·ñáõÙ »ù 

Ý³Ù³ÏÁ (ÝÏ. 2.3μ): 
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³) 

 

 

μ) 

ÜÏ. 2.3. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ ³é³ù»Éáõ å³ïáõÑ³ÝÁOutlook ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ 

³)éáõë³É»½áõ ï³ñμ»ñ³Ïáí, μ)³Ý·É³É»½áõ ï³ñμ»ñ³Ïáí 

 

êáíáñ³Ï³Ý ÷áëï 
Outlook ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

÷áëïÇ éáõë³É»½áõ ï³ñμ»ñ³Ï 

Outlook ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

÷áëïի ³Ý·É³É»½áõ 

ï³ñμ»ñ³Ï 

Ìñ³ñáõÙ ï»Õ³¹ñáõÙ »ù 

ÝÏ³ñ: 

 

 Ïá×³Ïáí μ³óíáÕ å³ïáõÑ³ÝÇ 

û·ÝáõÃÛ³Ùμ ³ÝÑñ³Å»ßï ý³ÛÉÁ 

ÏóáõÙ »ù Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ 

(ÝÏ. 2.3³): 

 Ïá×³Ïáí μ³óíáÕ å³ïáõÑ³ÝÇ 

û·ÝáõÃÛ³Ùμ ³ÝÑñ³Å»ßï ý³ÛÉÁ 

ÏóáõÙ »ù Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ 

(ÝÏ. 2.3μ): 

Ü³Ù³ÏÁ ï³ÝáõÙ »ù 

÷áëï³ÛÇÝ μ³Å³ÝÙáõÝù: 

 Ïá×³Ïáí Íñ³·ÇñÁ 

ë»ñí»ñÇÝ ¿ ÷áË³ÝóáõÙ Ý³Ù³ÏÁ 

(ÝÏ. 2.3³): 

 Ïá×³Ïáí Íñ³·ÇñÁ 

ë»ñí»ñÇÝ ¿ ÷áË³ÝóáõÙ Ý³Ù³ÏÁ 

(ÝÏ. 2.3μ): 

öáëï³ÛÇÝ Í³é³ÛáõÃÛáõÝÁ 

Ý³Ù³ÏÁ Ñ³ëóÝáõÙ ¿ 

³ÝÑñ³Å»ßï Ï³åÇ 

Í³é³ÛáõÃÛáõÝ: 

öáëï³ÛÇÝ ë»ñí»ñÁ Ý³Ù³ÏÝ 

³é³ùáõÙ ¿ Ýßí³Í Ñ³ëó»áí, 

³ÛëÇÝùÝ ³ÛÉ ë»ñí»ñÇ: 

öáëï³ÛÇÝ ë»ñí»ñÁ Ý³Ù³ÏÝ 

³é³ùáõÙ ¿ Ýßí³Í Ñ³ëó»áí, 

³ÛëÇÝùÝ ³ÛÉ ë»ñí»ñÇ: 

öáëï³ï³ñÁ Ý³Ù³ÏÁ 

Ñ³ëóÝáõÙ ¿ Ñ³ëó»³ïÇñáçÁ: 

Ð³ëó»³ï»ñÁ ÷áëï³ÛÇÝ 

Íñ³·ñÇ  

ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝáõÙ ëï³ÝáõÙ ¿ 

Ý³Ù³ÏÁ (ÝÏ. 2.2³) 

Ð³ëó»³ï»ñÁ ÷áëï³ÛÇÝ 

Íñ³·ñÇ  

ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝáõÙ ëï³ÝáõÙ ¿ 

Ý³Ù³ÏÁ (ÝÏ. 2.2μ): 
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 Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ³é³ù»Éáõ å³ïáõÑ³ÝÇ Cc (Копия) ¹³ßïáõÙ  Ï³ñ»ÉÇ ¿ 

Ý»ñÙáõÍ»É Ù»Ï ³ÛÉ Ñ³ëó» Ï³Ù Ñ³ëó»Ý»ñ (»Ã» Ñ³ëó»Ý»ñÁ Ù»ÏÇó ß³ï »Ý, ³å³ 

¹ñ³Ýù å»ïù ¿ Çñ³ñÇó ³Ýç³ï»É Ï»ï-ëïáñ³Ï»ï»ñáí (;)): 

 Ò·ï»ù Ù»Ï Ý³Ù³ÏÁ ÙÇ³Ý·³ÙÇó ã³é³ù»É ß³ï Ù³ñ¹Ï³ó, ù³ÝÇ áñ ß³ï»ñÝ ³ÛÝ 

ÏÑ³Ù³ñ»Ý íÇñáõë³ÏÇñ: 

 

 

 

 

1. î³ñ³Íí³Í Ç±Ýã ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñ ·Çï»ù: 

2. Âí³ñÏ»ù ÙÇ ù³ÝÇ μñ³áõ½»ñÝ»ñ, áñáÝóáõÙ Ý»ñÏ³éáõóí³Í ÷áëï³ÛÇÝ 

Íñ³·ñ»ñ Ï³Ý: 
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²ßË³ï³Ýù Microsoft Outlook ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñÇ ÙÇç³í³ÛñáõÙ 

ø³ÛÉ ³é ù³ÛÉ Çñ³·áñÍ»ù Ñ»ï¨Û³É ·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÁ. 
 

1. Øï»ù Microsoft Outlook ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñÇ ÙÇç³í³Ûñ: 

2. ØÏÝÇÏÇ óáõóÇãáí ÁÝïñ»ù New (Создать) Ïá×³ÏÁ: 

3. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ³é³ù»Éáõ å³ïáõÑ³ÝÇ To (Кому) ¹³ßïáõÙ Ý»ñÙáõÍ»ù 

áõëáõóãÇ ÏáÕÙÇó Ó»½ ïñí³Í Ñ³ëó»Ý:  

4. ºÃ» áõëáõóÇãÁ Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñ»É ¿ Ý³Ù³ÏÝ áõÕ³ñÏ»É ÙÇ³Å³Ù³Ý³Ï ÙÇ ù³ÝÇ 

Ñ³ëó»Ý»ñáí, ³å³ Cc (Копия) ¹³ßïáõÙ Ý»ñÙáõÍ»ù ³Û¹ Ñ³ëó»Ý»ñÁ` ¹ñ³Ýù 

³Ýç³ï»Éáí Ï»ï-ëïáñ³Ï»ï»ñáí: 

5. Subject (Тема) ¹³ßïáõÙ Ý»ñÙáõÍ»ù Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ã»Ù³Ý` Mail: 

6. ²Ûμáõμ»ÝÇ ÷á÷áËÙ³Ý ï³ñμ»ñ³Ýß³ÝÇ û·ÝáõÃÛ³Ùμ ÁÝïñ»ù Arial Armenian 

Unicode ï³é³ï»ë³ÏÁ ï³ñμ»ñ³ÏÁ: 

7. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ï»ùëïÁ Ý»ñÙáõÍ»Éáõ ïÇñáõÛÃáõÙ Ý»ñÙáõÍ»ù Ñ»ï¨Û³ÉÁ. ºë 

ëáíáñáõÙ »Ù Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ áõÕ³ñÏ»É: 

8. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ Ù»Í Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝ ï³Éáõ Ñ³Ù³ñ ÁÝïñ»ù  Ïá×³ÏÁ: 

9. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ ý³ÛÉ Ïó»Éáõ Ñ³Ù³ñ Ý³Ë ÁÝïñ»ù  Ïá×³ÏÁ. ³å³ μ³óí³Í 

å³ïáõÑ³ÝáõÙ`Browse Ïá×³ÏÁ: 

10. àñáÝ»ùáõëáõóãÇÏáÕÙÇó  Ñ³ÝÓÝ³ñ³ñí³Í  ³ÛÝ ý³ÛÉÁ, áñÝ ³ÝÑñ³Å»ßï ¿ Ïó»É 

Ý³Ù³ÏÇÝ,  ¨ ë»ÕÙ»ùOpen Ïá×³ÏÁ: 

11. ê»ÕÙ»Éáí Attach (Вложить) Ïá×³ÏÁ` Ñ³Ùá½í»ù, áñ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ 

³é³ù»Éáõ å³ïáõÑ³ÝáõÙ Ñ³ÛïÝí»É ¿ Ýáñ ¹³ßï, áñï»Õ ·ñ³Ýóí»É ¿ Ó»ñ 

ÁÝïñ³Í   ý³ÛÉÇ ³ÝáõÝÁ ¨ ½μ³Õ»óñ³Í Í³í³ÉÁ: 

12. Send (Отправить) Ïá×³ÏÇ ë»ÕÙáõÙáíáõÕ³ñÏ»ù Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ: 

13. ÀÝïñ»ù Sent Items (Отправленные) ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝÝ áõ Ñ³Ùá½í»ù, áñ 

³é³ùí³Í Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ óáõó³ÏáõÙ Ñ³ÛïÝí»É ¿ Ý³¨ Ýáñ ³é³ùí³ÍÁ: 

14. ÀÝïñ»ù Inbox (Входящие) ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝÁ:  

15. ÀÝïñ»ù ëï³óí³Í áñ¨¿ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ¨ å³ïáõÑ³ÝÇ ³ç Ù³ëáõÙ 

ï»Õ³Ï³Ûí³Í ÀÝÃ»ñóÙ³Ý ïÇñáõÛÃáõÙ ÏáõÝ»Ý³ù ³Û¹ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý 

³íïá¹ÇïÙ³Ý ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ: ²ÛÝ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ ¿ ï³ÉÇë ³Ýíï³Ý· 

¹Çï»É Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ. ãμ³ó»Éáí Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ` áñáß»É ¹ñ³ 

Ï³ñ¨áñáõÃÛáõÝÁ:  

16. ºÃ» Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ ý³ÛÉ Ï³ Ïóí³Í, ³å³ ¹ñ³ å³ñáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ ¨ë 

¹Çï»ù ÀÝÃ»ñóÙ³Ý ïÇñáõÛÃáõÙ: 
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17. Outlook ÷áëï³ÛÇÝ Íñ³·ñÇ áñáÝáõÙÝ»ñÇ Ï³½Ù³Ï»ñåÙ³Ý Ñ³Ù³ñ 

Ý³Ë³ï»ëí³Í Search Entire Mailbox (Поиск пользователья) ¹³ßï Ý»ñÙáõÍ»ù 

áñáÝíáÕ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ù³ëÇÝ Ñ³Ù³å³ï³ëË³Ý ÇÝ ý áñÙ³óÇ³ ¨ Enter 

ëï»ÕÝáí ëÏë»ù áñáÝáõÙÁ: 

18. Inbox (Входящие) ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝáõÙ ÁÝïñ»ù áñ¨¿ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ: 

19. ÀÝïñ»ù Move to Folder (Переместить) Ïá×³ÏÝ áõ μ³óí³Í å³ïáõÑ³ÝáõÙ 

ÏáõÝ»Ý³ù Ñ»ï¨Û³É »ñÏáõ ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÇó áñ¨¿  Ù»ÏÝ ÁÝïñ»Éáõ 

ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ. 

 Move to Folder (Переместить в папку) - Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý 

ï»Õ³÷áËáõÙ ³ÛÉ ÃÕÃ³å³Ý³Ï, 

 Copy to Folder (Копировать в папку) - Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý å³ï×»ÝáõÙ 

³ÛÉ ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝáõÙ:  

ÀÝïñ»ù »ñÏñáñ¹ ï³ñμ»ñ³ÏÁ: 

20. ´³óí³Í å³ïáõÑ³ÝáõÙ ÁÝïñ»ù Draft (Черновики) ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝÁ, áõñ 

ó³ÝÏ³ÝáõÙ »ù å³ï×»Ý»É Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ áõ ë»ÕÙ»ù Copy (Копировать) 

Ïá×³ÏÁ: 

21. ÀÝïñ»ù Draft (Черновики) ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝÝ áõ Ñ³Ùá½í»ù, áñ ÁÝïñí³Í 

Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ å³ï×»Ýí»É ¿ ³Û¹ï»Õ: 

22. ÀÝïñ»ù Draft (Черновики) ý³ÛÉ³¹³ñ³ÝáõÙ Ó»ñ ÏáÕÙÇó å³ï×»Ýí³Í 

Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ áõ ëï»ÕÝ³ß³ñÇ Delete ëï»ÕÝÇ û·ÝáõÃÛ³Ùμ çÝç»ù ³Û¹: 

23. Outlook Íñ³·ñÇ Ñ»ï ³í³ñï»ù ³ßË³ï³ÝùÁ` û·ïí»Éáí å³ïáõÑ³ÝÇ ÷³ÏÙ³Ý 

 ë»ÕÙ³ÏÇó: 
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¢2.3.Ð³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ íÇñáõëÝ»ñ ¨ Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñ 

 
²é³çÇÝ íï³Ý·Á, áñÁ Ï³ñáÕ ¿ Ñ³Ý¹Çå»ÉÑ³Ù³Ï³ñ·ãÇÝ ³éÝãíáÕ 

Ûáõñ³ù³ÝãÛáõñÇÝ` Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝíÇñáõëÝ ¿: Ð³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ íÇñáõëÇ ³é³çÇÝ 

§Ñ³Ù³×³ñ³ÏÁ¦ ï»ÕÇ áõÝ»ó³í 1986 Ãí³Ï³ÝÇÝ, »ñμ Brain (áõÕ»Õ) ³Ýí³Ùμ 

íÇñáõëáíëÏë»óÇÝ §í³ñ³Ïí»É¦ ×ÏáõÝ Ù³·ÝÇë³Ï³Ý ëÏ³í³é³ÏÝ»ñÁ: Ü»ñÏ³ÛáõÙë 

Ñ³ÛïÝÇ »Ý Ùáï5 Ñ³½³ñÇó ³í»ÉÇ íÇñáõëÝ»ñ, áñáÝù ï³ñ³Íí»Éáí Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ 

ó³Ýóáí` í³ñ³ÏáõÙ »Ý ¹ñ³Ýó Ñ»ï Ñ³Ù³·áñÍ³ÏóáÕ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÁ: 

ÀÝ¹Ñ³Ýáõñ ³éÙ³Ùμ íÇñáõëÁ ÷áùñ³Í³í³É Íñ³·Çñ ¿, áñÇëï»ÕÍáÕÝ»ñÝ 

³ÛÝÙ»Í³å»ë ûÅïáõÙ »Ý Ý³¨ 

§ÇÝùÝ³μ³½Ù³óÙ³Ý¦ áõÝ³ÏáõÃÛ³Ùμ: 

ìÇñáõë³ÏÇñ Íñ³·ÇñÁ Ï³ñáÕ ¿ ³Ù»Ý³ï³ñμ»ñ 

·áñÍáÕáõÃÛáõÝÝ»ñÇ §Ñ»ÕÇÝ³Ï¦ Ñ³Ý¹Çë³Ý³É` 

ëÏë³Í ³Ù»Ý³³ÝÙ»ÕÝ»ñÇó` ¿Ïñ³ÝÇÝ μ»ñíáÕ 

å³ïÏ»ñÇ ³Õ³í³ÕáõÙ, »ñ³Åßï³Ï³Ý 

ÑáÉáí³ÏÝ»ñÇ óáõó³¹ñáõÙ ¨ ³ÛÉÝ, ÙÇÝã¨ Éñçáñ»Ý 

íÝ³ë»ÉÁ` Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ 

áãÝã³óáõÙ ¨ ÝáõÛÝÇëÏÑ³Ù³Ï³ñ·ãÇ ³é³ÝÓÇÝ 

ÙÇÏñáëË»Ù³Ý»ñÇ ³Ýë³ñùáõÃÛ³Ý ³é³ç³óáõÙ: 

Ð³Ù³Ï³ñ·ÇãÁ í³ñ³Ï»Éáõó Ñ»ïáíÇñáõëÁ Ï³ñáÕ 

¿ §Ã³ùÝí»É¦ áõ §Ñ³ñÓ³ÏÙ³Ý ³ÝóÝ»É¦ áñáß³ÏÇ 

Çñ³¹³ñÓáõÃÛáõÝÇó` ß³μ³Ãí³ áñ¨¿ ûñí³ÝÇó, 

ÏáÝÏñ»ï ³Ùë³ÃíÇó, ÏÇñ³é³Ï³Ý áñ¨¿ Íñ³·ñÇ ³ßË³ï»Éáõó, ÷³ëï³ÃáõÕÃ 

μ³ó»Éáõó Ñ»ïá ÙÇ³ÛÝ:  

²ë»Ýù, áñ ï»ùëï³ÛÇÝ μÝáõÛÃÏñáÕ ý³ÛÉ»ñÁ íÇñáõë³ÏÇñ ã»ÝÉÇÝáõÙ, ë³Ï³ÛÝ 

íÇñáõëÁ Ï³ñáÕ ¿ ÷á÷áËÙ³Ý »ÝÃ³ñÏ»É ¹ñ³Ýù: 

ìÇñáõë³ÏÇñ Íñ³·ñ»ñÁ Ï³ñáÕ »Ý ï»Õ³Ï³Ûí»É Ñ³×³Ë³ÏÇ ÏÇñ³éíáÕ 

Íñ³·ñ³ÛÇÝ ý³ÛÉ»ñÇ ï³ñμ»ñ Ù³ë»ñáõÙ` ¹ñ³Ýó ëÏ½μáõÙ, ÙÇçÝ³Ý³ëáõÙ Ï³Ù 

í»ñçáõÙ: 

Î³Ëí³Í ³ÛÝ μ³ÝÇó, Ã» ÇÝãïÇåÇ Íñ³·ñ»ñ »Ý í³ñ³ÏáõÙ` íÇñáõëÝ»ñÁ Ï³ñ»ÉÇ ¿ 

μ³Å³Ý»É Ñ»ï¨Û³É ïÇå»ñÇ. 

 

  ý³ÛÉ³ÛÇÝ (»ñμ»ÙÝ ½³Ý³½³ÝáõÙ »Ý ëñ³Ýó Íñ³·ñ³ÛÇÝ ¨ Ù³ÏñáíÇñáõë³ÛÇÝ 

ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñÁ). ëñ³Ýù í³ñ³ÏáõÙ »Ý ëÏ³í³é³ÏÝ»ñÇ íñ³ »Õ³Í Íñ³·ñ»ñ ¨ 

÷³ëï³ÃÕÃ»ñ å³ñáõÝ³ÏáÕ  ý³ÛÉ»ñÁ: ì»ñç»ñë Ñ³ïÏ³å»ë ï³ñ³ÍáõÙ »Ý 

·ï»É³ÛÝåÇëÇ Ù³ÏñáíÇñáõëÝ»ñ, áñáÝù áõÝ³Ï »Ý Ý»ñ¹ñí»Éáõ ÙÇ³Ý·³ÙÇó ÙÇ 

ù³ÝÇ Ñ³í»Éí³ÍÝ»ñáõÙ. ³Û¹åÇëÇÝ ¿, ûñÇÝ³Ï Nriplicate³ÝáõÝÁ 
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ÏñáÕíÇñáõëÁ:ÜÙ³Ý íÇñáõë³ÏÇñ Íñ³·ñÇ ³ßË³ï³ÝùÁ ëÏë»ÉáõóÑ»ïáíÇñáõëÁ 

ï»Õ³Ï³ÛíáõÙ ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ ûå»ñ³ïÇí ÑÇßáÕáõÃÛ³Ý Ù»ç ¨ Ï³ñáÕ ¿ ÙÇÝã¨ 

Ù»ù»Ý³Ý ³Ýç³ï»ÉÁ í³ñ³Ï»É ³Û¹ ÁÝÃ³óùáõÙ ÏÇñ³éí³Í Íñ³·ñ»ñÁ:  

 μ»éÝ³íáñíáÕ. ëñ³Ýù íÝ³ëáõÙ »Ý ëÏ³í³é³ÏÝ»ñÇ ³ÛÝ ïÇñáõÛÃÝ»ñÁ, áñáÝù 

Í³é³ÛáõÙ »Ý ûå»ñ³óÇáÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç μ»éÝ³íáñÙ³Ý Ñ³Ù³ñ: ÜÙ³Ý íÇñáõëÇ 

ûñÇÝ³Ï ¿ Ñ³ÛïÝÇ Win95CIH §â»éÝáμÇÉ¦ ³Ýí³Ùμ íÇñáõëÁ, áñÁ1998 Ãí³Ï³ÝÇ 

·³ñÝ³ÝÁ Ñ³½³ñ³íáñ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñ ß³ñùÇó Ñ³Ý»ó: 

 ïñáÛ³Ï³Ý. ëñ³Ýù ³ÛÝ íï³Ý·³íáñ íÇñáõëÝ»ñÝ »Ý, áñáÝù áõÝ³Ï »Ý 

§·³ÕïÝÇ¦ ³ßË³ï»Éáõ: ²Û¹ ÁÝÃ³óùáõÙ Ï³ñáÕ »Ý áã ÙÇ³ÛÝ Ð³Ù³ó³Ýó 

ÙïÝ»ÉáõÒ»ñ ·³ÕïÝ³μ³éÁ, ³ÛÉ¨ í³ñÏ³ÛÇÝ ÏïñáÝÇ Ñ³Ù³ñÝ ÇÙ³Ý³É, 

³ÛÝáõÑ»ï¨ ³Û¹ ï»Õ»ÏáõÃÛáõÝÝ»ñÝ Ð³Ù³ó³Ýóáí ³ÛÉ Ñ³Ù³Ï³ñ·Çã áõÕ³ñÏ»É: 

ÐÇÙÝ³íáñí»Éáí í»ñçÇÝÇë íñ³` ÝÙ³Ý íÇñáõëÝ»ñÝ ³ÛÝáõÑ»ï¨ ëÏëáõÙ »Ý 

·áñÍ»É Ò»ñ ³ÝáõÝÇó: 

 

ÆëÏ Ç±Ýã §³Ëï³ÝÇßÝ»ñáí¦ ¿ μÝáñáßíáõÙ íÇñáõëÇ ³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ. 

 

³) Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ ³ßË³ïáõÝ³ÏáõÃÛ³Ý Ýí³½áõÙ (³ÛÝ ëÏëáõÙ ¿ ¹³Ý¹³Õ 

³ßË³ï»É` »ñÏ³ñ §Ùï³Í»É¦), 

μ) Ñ³Ù³Ï³ñ·ãáí ³ßË³ï»Éáõ ÁÝÃ³óùáõÙ ûå»ñ³óÇáÝ Ñ³Ù³Ï³ñ·Ç ³íïáÙ³ï 

í»ñ³μ»éÝ³íáñáõÙ, 

·) ï»ùëï³ÛÇÝ ÷³ëï³ÃÕÃ»ñÇ ³Õ³í³ÕáõÙ, 

¹) ÏÇñ³é³Ï³Ý Íñ³·ñ»ñÇ ³ßË³ï³ÝùÇ íÃ³ñ³ÛÇÝ »Éù,  

») ×ÏáõÝ ¨ Ïáßï ëÏ³í³é³ÏÝ»ñÇ íñ³ »Õ³Í  ý³ÛÉ»ñÇ μ³½Ù³ÃÇí 

ÏñÏÝûñÇÝ³ÏÝ»ñÇ ëï»ÕÍáõÙ ¨ ³ÛÉÝ: 

 

ÆëÏÇÝãå»±ë å³ßïå³Ýí»É ÝÙ³Ý íï³Ý· Ý»ñÏ³Û³óÝáÕ íÇñáõëÝ»ñÇó: 

Ü³Ë` å»ïù ¿ ÑÝ³ñ³íáñÇÝë ë³ÑÙ³Ý³÷³Ï»É Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇÝ ³éÝãíáÕ 

Ù³ñ¹Ï³Ýó ù³Ý³ÏÁ` ³Û¹ Ýå³ï³Ïáí Ñ³ïáõÏ Ýß³Ý³μ³Ý ÏÇñ³é»Éáí: ê³Ï³ÛÝ 

³Ù»Ý³Ï³ñ¨áñÁ` å»ïù ¿ áõÝ»Ý³É ¨ Å³Ù³Ý³Ï ³é Å³Ù³Ý³Ï ÏÇñ³é»É 

Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñ:  ÜÙ³Ý Íñ³·ñ»ñÁ ÑÝ³ñ³íáñáõÃÛáõÝ »Ý ï³ÉÇë 

Ñ³ÛïÝ³μ»ñ»É í³ñ³Ïí³Í  ý³ÛÉ»ñÁ, í»ñ³Ï³Ý·Ý»É (§μáõÅ»É¦) ¹ñ³Ýù` Ñ»é³óÝ»Éáí 

íÇñáõë³ÏÇñ Ù³ë»ñÁ: ¶áÛáõÃÛáõÝ áõÝ»Ý Ý³¨ Ñ³ïáõÏ Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñ, 

áñáÝù ³Ù»Ý ³Ý·³Ù ëÏ³í³é³ÏÇÝ ¹ÇÙ»ÉÇë ëïáõ·áõÙ »Ý ¹ñ³ íñ³ íÇñáõëÇ 

³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ ¨ Ñ³ÛïÝ³μ»ñ»ÉÇë` Ñ³ÛïÝáõÙ ³Û¹ Ù³ëÇÝ: àñáß ¹»åù»ñáõÙ ÙÇÝã¨ 

§μáõÅ»ÉÁ¦  ý³ÛÉÁ íÇñáõëÇ ÏáÕÙÇó ³ÛÝåÇëÇ ÷á÷áËáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¿ »ÝÃ³ñÏí³Í ÉÇÝáõÙ, 

áñ ³ÛÉ¨ë ³ÛÝ ãÇ Ñ³çáÕíáõÙ í»ñ³Ï³Ý·Ý»É. ÝÙ³Ý ý³ÛÉ»ñÁ å»ïù ¿ çÝçí»Ý, 

áãÝã³óí»Ý:  
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È³ÛÝáñ»Ý ÏÇñ³éíáÕ Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ ÙÇçáóÝ»ñÇó »Ý Kaspersky, Dr. Web 7, 

ESETNOD32, NortonInt. Security, BitDefender, Comodo, Avira¨ Avast ÷³Ã»ÃÝ»ñÁ:  

 

 

 

 
Ð³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñÁ íÇñáõë³ÏÇñ Íñ³·ñ»ñÇó å³ßå³Ý»Éáõ Ñ³Ù³ñ å»ïù ¿` 

 Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùμ å³ñμ»ñ³μ³ñ ëïáõ·»É Ñ³Ù³Ï³ñ·ãÇ 

³ßË³ïáõÝ³ÏáõÃÛáõÝÁ, 

 ÙÇÝã¨ ëÏ³í³é³ÏÝ»ñÇó ÇÝ ýáñÙ³óÇ³ Ï³ñ¹³ÉÁ` ëïáõ·»É ¹ñ³ íñ³ íÇñáõëÇ 

³éÏ³ÛáõÃÛáõÝÁ, 

 ³ÛÉ Ñ³Ù³Ï³ñ·ÇãÝ»ñáí ³ßË³ï»ÉÇë ëÏ³í³é³ÏÝ»ñÁ å³ßïå³Ý»É ¹ñ³Ýó íñ³ 

ÇÝ ýáñÙ³óÇ³ ·ñ³Ýó»Éáõó, 

 ³ñÅ»ù³íáñ ïíÛ³ÉÝ»ñÇ  ý³ÛÉ»ñÇ ÏñÏÝûñÇÝ³Ï ëï»ÕÍ»É, 

 ëÏ³í³é³ÏÁ ãÃáÕÝ»É ëÏ³í³é³Ï³ÏñÇ Ù»ç, 

 ãû·ï³·áñÍ»É ³ÝÑ³ëÏ³Ý³ÉÇ §å³Ñí³Íùáí¦ Íñ³·ñ»ñ,  

 Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÁ å³ñμ»ñ³μ³ñ Ã³ñÙ³óÝ»É (÷áË³ñÇÝ»É ¹ñ³Ýó 

Ýáñ ï³ñμ»ñ³ÏÝ»ñáí): 

 

 
 

 

1. Üß»ù ÙÇ ù³ÝÇ å³ï×³éÝ»ñ, áñáÝù Ýå³ëïáõÙ »Ý Ñ³Ù³Ï³ñ·ãáõÙ 

å³Ñå³ÝíáÕ ÇÝ  ýáñÙ³óÇ³ÛÇ Ë»Õ³ÃÛáõñÙ³ÝÁ Ï³Ù áãÝã³óÙ³ÝÁ: 

2. Âí³ñÏ»ù Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ ÇÝýáñÙ³óÇ³Ý å³ßïå³Ý»Éáõ Ó»½ Ñ³ÛïÝÇ ÙÇ 

ù³ÝÇ Ï³ÝáÝÝ»ñ: 

3. Æ±Ýã ¿ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ íÇñáõëÁ: 

4. Æ±Ýã ïÇåÇ Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ íÇñáõëÝ»ñ ·Çï»ù: 

5. Ð³Ï³íÇñáõëÛÇÝ Íñ³·ñ»ñÇ Ç±Ýã ÷³Ã»ÃÝ»ñ »Ý Ó»½ Ñ³ÛïÝÇ: 

6. Ð³Ù³Ï³ñ·ãáõÙ ³éÏ³ áñ¨¿ Ñ³Ï³íÇñáõë³ÛÇÝ Íñ³·ñÇ û·ÝáõÃÛ³Ùμ ëïáõ·»ù 

×ÏáõÝ ëÏ³í³é³ÏÁ: 
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¢2.4.¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇÝ ³éÝãí»Éáõ ³Ýíï³Ý·áõÃÛáõÝÁ ¨ 

¿ÃÇÏ³Ý  

 

Ð³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý μáÉáñ Ó¨»ñÇ ÝÙ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÁ ¨ë áõÝÇ ¿ÃÇÏ³ÛÇ Çñ 

ë»÷³Ï³Ý ³í³Ý¹áõÛÃÝ»ñÝ áõ  

Ï³ÝáÝÝ»ñÁ: Ì³ÝáÃ³Ý³Ýù ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ 

÷áëïÇÝ ³éÝãí»Éáõ ³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý ¨ 

¿ÃÇÏ³ÛÇ  ëïáñ¨ μ»ñí³Í ÝáñÙ»ñÇÝ: 

 

1. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ·ñ»ÉÇë, ³ÛÝ §Ñ»ßï¦ Ï³ñ¹³Éáõ Ñ³Ù³ñ ï»ùëïÁ ïñáÑ»ù 

³é³ÝÓÇÝ å³ñμ»ñáõÃÛáõÝÝ»ñÇ ¨ û·ï³·áñÍ»ù Ï³ñ× Ý³Ë³¹³ëáõÃÛáõÝÝ»ñ` 

³ñï³Ñ³Ûï»Éáí ÝÛáõÃÇ μáõÝ ¿áõÃÛáõÝÁ: 

2. ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïáí Ñ³Õáñ¹³Ïóí»ÉÇë ³ßË³ï»ù Ó»½ ³ñÅ³Ý³í³Û»É 

¹ñë¨áñ»É: Ð»ï¨»ù  áõÕÕ³·ñáõÃÛ³Ý ¨ ù»ñ³Ï³ÝáõÃÛ³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñÇÝ: 

3. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ ãÇ Ï³ñ»ÉÇ §Ñ»Õ»Õ»É¦ ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ, áãÇÝã ã³ëáÕ  

³ñï³Ñ³ÛïáõÃÛáõÝÝ»ñáí. »Ã» ³ë»Éáõ μ³Ý ãáõÝ»ù, ³í»ÉÇ É³í ¿ ¹³¹³ñ»óñ»ù 

Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÙÁ: 

4. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ï»ùëïáõÙ Ù»Í³ï³é»ñ ÏÇñ³é»ù ÙÇ³ÛÝ Ï³ñ¨áñ 

ÇÝýáñÙ³óÇ³ ÁÝ¹·Í»Éáõ Ýå³ï³Ïáí: ²ÙμáÕç ï»ùëïÁ Ù»Í³ï³é»ñáí 

·ñ»Éáõ ¹»åùáõÙ ³ÛÝ ¹³éÝáõÙ ¿ ¹Åí³ñ ÁÝÃ»éÝ»ÉÇ ¨ Ñá·Ý»óáõóÇã:  

5. êïáñ³·ñ»ù Ó»ñ ÏáÕÙÇó ³é³ùí³Í Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ï³Ï: ²ÛÝ ÑÇÙÝ³Ï³Ý 

Ý³Ù³ÏÇó å»ïù ¿ ³é³ÝÓÝ³óÝ»É ¹³ï³ñÏ ïáÕáí: úñÇÝ³Ï, 
 

Ð³ñ·³ÝùÝ»ñáí, È¨áÝ ä³ñë³ÙÛ³Ý 

levpars@mail.ru 

6. Èñ³óñ»ù Ð³Õáñ¹³�ñáõÃÛ³Ý Ã»Ù³ ¹³ßïÁ, ù³ÝÇ áñ ß³ï»ñÁ 

Ñ³Ù³Ï³ñ·ã³ÛÇÝ íÇñáõëÇó í³Ë»Ý³Éáí ã»Ý μ³óáõÙ ³é³Ýó Ã»Ù³ÛÇ Ï³Ù 

Ï³ëÏ³Í»ÉÇ Ã»Ù³Ûáí Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÝ»ñÁ:  

7. öáñÓ»ù Ñëï³Ï Ó¨³Ï»ñå»É Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ã»Ù³Ý: Ò·ï»ù Ù»Ï 

³ñï³Ñ³ÛïáõÃÛ³Ùμ ß³ñ³¹ñ»É Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý ÁÝ¹Ñ³Ýáõñ ¿áõÃÛáõÝÁ: 

8. Ø»Ï Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ ÙÇ³Ý·³ÙÇó å»ïù ã¿ ³é³ù»É ß³ï Ù³ñ¹Ï³ó, 

ù³ÝÇ áñ ß³ï»ñÝ ³ÛÝ ÏÑ³Ù³ñ»Ý íÇñáõë³ÏÇñ ¨ Ó»ñ Ñ³ëó»Ý Ï·ñ³Ýó»Ý áã 

ó³ÝÏ³ÉÇ Ñ³ëó»³ï»ñ»ñÇ §ë¨ óáõó³ÏáõÙ¦: 

9. Ü³Ëù³Ý Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ Ïó»ÉÁ ¨ ³é³ù»ÉÁ, ³ñËÇí³óñ»ù Ù»Í Í³í³ÉÇ 

ý³ÛÉ»ñÁ: 
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10. ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïáí Ñ³Õáñ¹³ÏóáõÃÛ³Ý ÁÝÃ³óùáõÙ ëÇñ³ÉÇñ ¨ μ³ñ»ÏÇñÃ 

»Õ»ù, áñå»ë½Ç Ñ³Õáñ¹³ÏóÇó ÝáõÛÝ  í»ñ³μ»ñÙáõÝùÁ ëï³Ý³ù: 

11. âÙáé³Ý³ù, áñ ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇ ÙÇçáóáí ¹áõù, Ç í»ñçá, ß÷íáõÙ »ù 

Ù³ñ¹áõ Ñ»ï, ¨ Ýñ³Ý ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ áõÕ»ñÓ ³é³ù»ÉÇë ³ßË³ï»ù 

μáí³Ý¹³ÏáõÃÛ³Ùμ ãíÇñ³íáñ»É Ýñ³Ý: 

12. Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³Ý Ù»ç Ý»ñ³éí³Í ÑáõÙáñÁ Ï³ñáÕ ¿ ×Çßï ãÁÝÏ³Éí»É, ù³ÝÇ 

áñ ³Ûë ¹»åùáõÙ ¹ÇÙ³óÇÝÁ ãÇ ï»ëÝáõÙ Ï³ï³ÏáÕÇ ¹»ÙùÇ ÙÇÙÇÏ³Ý ¨ ãÇ 

ÉëáõÙ ³ñï³ë³Ý³Ï³Ý »ñ³Ý·³íáñáõÙÁ:   

13. ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý ³é³í»ÉáõÃÛáõÝÝ»ñÇó Ù»ÏÁ ÇÝýáñÙ³óÇ³ÛÇ 

³ÏÝÃ³ñÃ³ÛÇÝ ÷áË³ÝóáõÙÝ ¿: Ð³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝ ³é³ùáÕÝ»ñÁ Ó»½³ÝÇó 

ëå³ëáõÙ »Ý ÝáõÛÝù³Ý ³ñ³· å³ï³ëË³Ý: ºÃ» ã»ù Ï³ñáÕ ³ñ³· 

å³ï³ëË³Ý»É ëï³ó³Í Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛ³ÝÁ, ³å³ ó³ÝÏ³ÉÇ ¿ Ýñ³Ý 

½·áõß³óÝ»É  ³Û¹ Ù³ëÇÝ` Ýß»Éáí ÏáÝÏñ»ï Å³ÙÏ»ï: 

14. ØÇ μ³ó»ù ³ÛÝ Ñ³Õáñ¹³·ñáõÃÛáõÝÁ, áñÁ ëï³ó»É »ù íëï³ÑáõÃÛáõÝ 

ãÝ»ñßÝãáÕ ³ÝÓÇó: 
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 ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ Ñ³Õáñ¹³ÏóÙ³Ý Å³Ù³Ý³Ï μ³é»ñÇ ÷áË³ñ»Ý Ñ³×³Ë 

û·ï³·áñÍáõÙ »Ý å³ÛÙ³Ý³Ýß³ÝÝ»ñÇ ½áõ·³ÏóáõÙ. ¹ñ³ÝóÇó »Ý 

:)   - ÅåÇï, 

:))))  - ÍÇÍ³Õ, 

;)   - §Ëáñ³Ù³ÝÏ¦ ÅåÇï, 

:(   - íÇßï, ¹³éÝáõÃÛáõÝ, ï³ñ³Ïáõë³Ýù, ½³ñÙ³Ýù 

:((((  - ÑÇ³ëÃ³÷áõÙ, 

:-0   - ½³ñÙ³Ýù: 

 

 

 
 

 

1. Âí³ñÏ»ù ¿É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïÇÝ ³éÝãí»Éáõ ¿ÃÇÏ³ÛÇ ¨ ³ßË³ï³ÝùÇ 

³Ýíï³Ý·áõÃÛ³Ý Ó»ñ Ï³ñÍÇùáí ³é³í»É Ï³ñ¨áñ ·áÝ» 5-³Ï³Ý Ï³ÝáÝÝ»ñ: 

2. ¾ÃÇÏ³ÛÇ á±ñ Ï³ÝáÝÝ»ñÝ »ù å³Ñå³ÝáõÙ ¹áõù ¾É»ÏïñáÝ³ÛÇÝ ÷áëïáí 

³ßË³ï»ÉÇë: 

 
 
 

 


